
 
 

Искане-договор – банков продукт „Мобилно банкиране“ 

ИСКАНЕ – ДОГОВОР 
ЗА ПРЕДОСТАВЯНЕ НА ПЛАТЕЖНИ УСЛУГИ И  

ИЗДАВАНЕ НА ПЛАТЕЖНИ ИНСТРУМЕНТИ 
 

ЛИЧНИ ДАННИ 
 
....................................................................................................... , притежаващ/а личен документ № .........................., издаден/а на 
................... г. от ............................., с ЕГН/ЛНЧ……………, постоянен адрес: ………………………………………………………, 
настоящ адрес: ……………………………………………………………..,тел……………………………………………., e-mail за 
комуникация ………………………………….., във връзка с изпълнението на този Договор, наричан/а по-долу за краткост „Клиент“ 
или „Потребител“. 

МОБИЛЕН ПАКЕТ ЗА ПЛАТЕЖНИ УСЛУГИ И ПЛАТЕЖНИ ИНСТРУМЕНТИ „НЕОН“ 
Доставчикът на платежни услуги, както е идентифициран по-долу, предоставя на Клиента описания в това Искане-договор 
пакет от платежни услуги и платежни инструменти, само чрез своето мобилно банкиране в приложението „tbi bank“. За да 
ползва заявения пакет платежни услуги, Клиентът трябва да е инсталирал и активирал мобилното приложение на Доставчика 
на платежни услуги. Доставчикът на платежни услуги предоставя платежните услуги заявени от Клиента по ред и начин указан 
в „Общи условия за предоставяне на платежни услуги на физически лица от „ТИ БИ АЙ Банк” ЕАД“ (по-долу за краткост само 
„Общи условия“). Общите условия са предоставени на разположение на Клиента в мобилното приложение. Пакетът от 
платежни услуги и платежни инструменти включва: 

 
ПЛАТЕЖНИ СМЕТКИ 

ВИД СМЕТКА 
ВИД 
ВАЛУТА 

ПОЛУЧАВАНЕ НА ИЗВЛЕЧЕНИЯ ПО 
СМЕТКА 

ПОЛУЧАВАНЕ НА IBAN 
НА СМЕТКА 

Разплащателна сметка „Неон“ BGN Чрез мобилно банкиране чрез мобилно банкиране 

Разплащателна сметка „Касичка“ BGN Чрез мобилно банкиране чрез мобилно банкиране 

Разплащателна сметка EUR Чрез мобилно банкиране чрез мобилно банкиране 

• Разплащателна сметка „Неон“ е разплащателна сметка по смисъла на т. 3.3.1 от „Общи условия за предоставяне на 
платежни услуги на физически лица от „ТИ БИ АЙ Банк” ЕАД“ (по-долу за краткост само „Общи условия“), към която е 
издадена дебитна карта „Неон“; 

• Разплащателна сметка „Касичка“ е разплащателна сметка по смисъла на т. 3.3.1 от Общите условия, по която Клиентът 
може да извърша само вътрешно банкови трансфери от и към Разплащателна сметка „Неон“; 

 
ПЛАТЕЖНИ ИНСТРУМЕНТИ МЕЖДУНАРОДНА ДЕБИТНА КАРТА „НЕОН“ 

ТИП КАРТА КАРТОВА 
ФУНКЦИОНАЛНОСТ 

ИЗВЕСТИЯ 
ЧРЕЗ SMS 

3D 
СЕКРЕТЕН 
КОД 

Номер на мобилен телефон за 
получаване на съобщения“ 1/ за 
транзакции през дебитна карта и 2/ 3D 
динамична парола 

Основна Безконтактна Да Да Регистрираният в Мобилното Приложение 
номер 

 
МОБИЛНО БАНКИРАНЕ 

ТИП МОБИЛНО БАНКИРАНЕ РЕЖИМ НА ПОДПИСВАНЕ ПРИ АКТИВНО БАНКИРАНЕ 

Активно банкиране 
Активното банкиране има пълни права за нареждане на преводи, 
създаване и изпращане на шаблони с данни, нареждания за 
усвояване и погасяване на банков кредит и други. 

Код чрез SMS 

Чрез мобилното банкиране Клиентът може да извършва платежни операции или да извършва справки от регистрираните в 
мобилното приложение разплащателни и / или депозитни сметки. 

 
ДОСТАВЧИК НА ПЛАТЕЖНИ УСЛУГИ 

„ТИ БИ АЙ Банк” ЕАД, със седалище и адрес на управление и адрес за кореспонденция: гр. София 1421, район „Лозенец”, 
ул. „Димитър Хаджикоцев” № 52-54, e-mail: office@tbibank.bg, интернет страница: www.tbibank.bg, пререгистриранo в 
Търговския регистър при Агенция по вписванията към Министерство на правосъдието с ЕИК 131134023, лицензирано като 
Банка и съответно извършващо банкова дейност съгласно Лицензия № Б 30 и Заповеди РД 22 – 1067/13.08.2003 г., № РД 22 
– 1067/12.06.2007 г., РД 22 – 1560/20.07.2007 г., РД 22 – 2270/16.11.2009 г., РД 22 – 0451/28.02.2012 г. и РД 22 – 0451/22.10.2012 
г. на Българска народна банка (БНБ). 
 
Настоящото Искане – договор е електронно генериран документ от мобилното приложение „tbi bank“ на Банката и заедно с 
„Общи условия за предоставяне на платежни услуги на физически лица от „ТИ БИ АЙ Банк” ЕАД“, приети от Клиента, 
представляват Рамков договор за платежни услуги по смисъла на Раздел III от Глава IV на ЗПУПС.  
 
За ТИ БИ АЙ Банк ЕАД        За Клиент: 
 
 
(електронно генериран подпис) 
 

http://www.tbibank.bg/

